SHARR 

冷凍冷蔵庫嫁庭用） 

取巧説明書 

エス ジェイ ダブル 

ぉ名 SJ - 23W 

SJ - 29W 


お買いあげいたださ、まことにありがとラございました。 

この取扱説明書をよくお読みのラえ、正しくお使いください。 

ご使巧の前に r ま全上のごま意」を必ずお読みください。 

お読みになった後は、いつでち見ることがでさる巧に必ず保をして 
ください。 


C みんなで家電リサイクル、つくろう循環型社会 ) 

•再資源化のため、おちなプラスチック部品には材料名を 
表示しています。 


各部のなまス 


棚. 


■fix C 約 -180 


を;まポケット 


製氷皿 
貯かケ 
ふた 



たまごポケッ 


たまご仕切り 

SJ -23 W 10個入) 
SJ -29 W 1吕個入) 


調節脚 

(左側のみ） 


低く 


ル物ポケット佑） 

2段に調節でさます。 

ル物ポケット(左） 


ボトルポケッ 
ドアポケット 


奥の壁席0~2を. 

裏側に冷えすざ防止用の 
ヒーターび 入っています。 
食品を当てないでください。 


背面 



蒸発皿 
機械部 


• ナノ低温脱臭触媒 

冷気の通路にあり、においを吸着 
します。 

操作、お手入れの必要はありません。 
_ J 


〈印刷物付属品> 

取扱説明書’%、保話書 

※当商品は、日本国内向けであり、曰 
本語政外の取扱説明書はありません。 
This model is designed exclusively for 
Japan, with manuals in Japanese only. 


r お願い） 

冷凍室に炭酸飲料を入れない。 
中身び吹さ出し、庫内を巧すことび 
あ0ます。 


本ページの温度は周囲温度 30° C で、食品を 
入れずにドアを閉じ、温度びま定したとき 
の目を。左図は温度調節 r 中」のとを。 


温度調節 


こ 


目 


巧 


..を凍室温度調節つまみ 
• ふだんは「中」 罕 


中 


] お 


み. 


• を場(約 10 で UTF ) は r 強健期)」に切替 
•冬場に r 中」のまま使ラと 中 

;令凍室が冷スません0 
•冬場政外に r 強(冬期)」に 
するとを蔵室が;令えません。 

を蔵室温度調節つまみ 


とくに冷え具をを 


強 



1 をミた-いホのみ 

f 中 レ 

を^^!— 

u し 

製品に表示は^ 



ありません J 

弱 


弱 

忡」より 
約2〜 3° C 高め 

中 

約一18む 

強 

设納 

忡」より 
約2〜3であめ 


• この冷蔵庫は冷蔵室温度に 
をわせ、;令却運転をします。 
冬場は;令蔵室温度があまり 
上昇しないので、冷却運転 
時間が減り、冷凍室温度が 
上昇する傾向にあります。 

「強(冬期)」にずると、を凍室 
へ送るを気の割合び増えます。 


弱 

忡」より 
約2〜 3° C 高め 

中 

約3〜已で 

強 

忡」より 
約2〜3で低め 


• 冷蔵室の温度調節を変えると、 
フレッシュケースや野菓ケー 
スの温度を変わります。 


(表の温度は各庫内のほぼ中央下寄りの温度) 
















































































































































マ、ミ牛^ s * 人へのを害' 財産への損害を防ぐため、お守りいただく 
り J C - ことを説明していまず。 


■誤った使いかたで生じる内容を; 欠のように区分して、 ■お守りいただく内容の種類を 

説明しています。 次の図記号で説明しています。 


A 離と 「死亡または重傷を負ラおそれびある」 
胃 D 内容。 


A みち 「軽傷を負ラ、または財産に損書を受ける 
/±*胃、おそれびある」内容。 


S 


してはいけないこと。 


しなければな日ないこと。 



設置時は应 3) 


電源や電源プラグ • コードはご使用時は 


• 水がかかる所に設置しない 

〇 •周囲にずさ間をあける 

(を媒び漏れると;'帯留し、 

発义-爆発の原因） 

• 水平で丈夫な所へ 

(不安定な場所は、ドアの開閉 
などで冷蔵庫び倒れる原因） 

•地震にそなえて輯倒防止処 
置をずる 

お買いあげの販売店にご相談 
くださし、 

•湿気のをい所 • 水気のある 
所で使うときは、、^ 

アース .漏電しゃ ' ll 
ア-ス ng 続 断器を取り付ける9 [ 

ス端テ 



巧案時は 

〇 •廃棄などで保管するとき、 
幼児閉じ込めのおそれびあ 
る場合は、ドアパッ. 
キンをはずす 
•廃棄時は販売店や 
市の柿こ引き渡す 
(放置すると冷媒漏れによる 
発火-爆発の原因） 



Q 


•コードを持ってプラグ 
を抜かない 

•を蔵庫でプラグを壁な 
どに巧し付けない 
• コードを束ねない•傷 
付けない 

• めれた手でプラグを角虫 


5ない 


•傷んだプラグやコード、 
ゆるんだコンセントは 
使わない 


〇 •定格1己 A . 交流10 0 V 
のコンセントを、単独 
で使ラ 

•コードを下向きにし、 
プラグを根元まで確実 
に差し込む 

•定期的にプラグに付い 
たほこりを、乾いた巧 
でふさとる 


0 ^ • お手入れや庫内なの交 
換時はプラグを抜く 
• 長期間使用しないとを 
フラクをあくは、プラグを抜く 


Q * 水を入れた容器はのせない 

• を蔵庫の上に不安定なちのを置 
いたり、重量をかけない 
• を蔵庫にの5ない、ぶ5下が5 
ない 

• 本体や庫内に水をかけない 
•引义しやすい物は入れない 
• 可燃性スプレーを近くで使わない 
• 脱臭器などの電気製品を入れない 
• を却回路烟日管)を傷付けない 
(を媒び漏れると発义-爆発の原因) 
;令却回路(配管)を傷付けたとさは、 
义気を避け窓を開けて換気し、 販 
売店にご相談ください。 

•改造しない修理技術ちむがは、 
分解-修理しない 
• 学術試料-藥品を入れない 
(変質のおそれあり ） この冷蔵庫は 
温度管理の難しいちのは保をでさ 
ません。 


0 * 都市ガスなどが漏れた5窓を開 

け換気ずる （コンセントに曲れる 
と引火.爆発の原因） 

• 庫内'灯は指定のものを使う 

• こげくさいときは、プラグを巧く 

販売店にご相談ください。 

プラグを抜< 


A 注意 けがを防ざ、家財を守る 


ご使用時は 


Q * 食品を棚類の前にはみ出させない 

•ポケットの底まで入日ない食品は入れない 

(食品び落下すると、けびの原因） 

• ビンをを凍しない ゆ身びまると割れ、けびの原因） 

■ちま室内の部品-食品-容器(とくに金属製)にめれた手や 
体の一部で触れない 

(触れると離れなくなり、ま傷-けびの原因）とくにお子様に注意。 

• を蔵庫の下や背面の機械部に手や足を入れない 

(発熱部で义傷、部品に触れてけびのおそれあ 0) 

とくにお子様に注意。 

■異臭がしたり、変質した食品は食べない （病気の原因） 


2 


ドアを開閉するとをは 


Q 


• 他の人がを蔵庫に触れていると 
さは、ドアを開閉しない 

(指をはさむとけびの原因） 

• ドアを強く開閉しない 

徘月の食品の落下でけびの原因） 


巧動-運搬時は 



•移動時は重いので、しっかり持 
〇 




















準備と使いかた 


をしむ巧 
ガスコン□の玲^ 


水平で丈夫な所 
熱気•湿気のかない所 
直射日光の当たらない所 
(冷却力ほ下やプラスチック変色の原因） 

じゅラたん • たたみ • 塩化ビニー j レ製床材など 
には丈夫な板を敷く。 

(熱による変色-変形の防止） 

このすさ間はふさびない。 
(放熱のため必要） 


上部1 Ocm む上€ 


左も 

2 cmlU 上 I 


時 


背面 
11 cm 


(正面か6見た図）（横から見た図） 

図は、必要最小設置寸法です。 

(消費電力量測定時のす法とは異なります） 




庫内を清掃する 

かた < 絞っためれぶさんでふ<。 

最後にか日ぶきをし、水分を取り除く。 

電源プラグを差し&む 

(定格 15 A 、 交流 100 V ) 

設置後すぐに差し込んでち 
大丈夫です。 

をえるまでの時間：通常2〜3時間 

夏場約 1 Q 時間1ソ上 

庫内がちえた5食品を入れる 


I 使いはじめにプラスチックか日においびする 
場合びあります。念のためににおいびこちら 
ないよラに、部屋の風通しをよくしてくださ 
し、。においはしだいに消えます。 


放熱による空気の流れで、周囲の壁び巧れ、 
変色することびあります。 


地震にそなえて丈夫な壁や柱に 
固定ずる 


転倒防止用べルト- 

用 IJ 売品吃^-ジ )） 


ち蔵庫上面 


調節脚で水平に固定する 

不安定な据え付けは、振動 
や騒音、ドアの開閉などに 
よる冷蔵庫転倒の原因にな 
ります。びたつくとさは、 
調節脚で調節してくださぃ。- 



びたつさび 
おさまらな 
いとさは、 
冷蔵庫に 
丈夫な板を 
敷く。 


アースにごし、て 

湿気のをい所-水気のある所では必ずアース-漏電しや 
断器を取り付ける。 

(漏電時の感電防止のため） 


アース用ネジ 



,；!/アース 端子 


アース 線 

相 IJ 冗品 (5 ベ-ジ片 


’アース端子びないとさ、巿販アース線を使ラとさ、漏電し 
や断器の取り付けは、お買いあげの販売店または、電気工 
事店にご依頼ください。 


製氷皿に水位線まで水を 



氷びでさた b 製氷皿を 
ねじって氷を取る。 



(お願いつ 

■製氷皿を図の方向に 
巧げない。割れるこ 
とびあります。 

• P 、 宁氷ケースで製氷し 
ないで< ださい。割 
れることびあります。 





氷の作りかた 吕種類の大きさの氷が作れまず。 


庫内を冷やす 


設置する 


固定ずる 


放熱スぺ—ス 


設置場所 


3 


























































お手入れ 


巧れびひどくなる前に、お手入れを! 


•電源プラグを巧く。 

•めるま湯か、ラすめた中性洗剤 
月に 1度 浪器巧洗剤巧準備する。 

•中性洗剤を使った日必ず水ぶきをし、 
洗剤をふさとる。さらにからぶさする。 


(D 


本体 柔らかい布でふく。 


付属品 


はずして柔らかいスポンジで洗い、 
乾燥させて取り付ける。 


ドア ミちれると早く傷み(はずれ•破れ)、 

ノいツゴ：ソ ドアの開閉に支障び出ます。 

こまめにお手入れを。 

猫くふくと傷みの原邸 
-傷みびひどい場合は、販売店に 
部品交換をご相談ください。 


次のらのは使わないでください。 

X ( 表面を傷めたり、プラスチック 
部分の変形や、傷付さ、割れの 
原因） 



み 

が 

を 

が、 

か 




ベンジン 

シンナー 

アルコール 


おち曲 




あ石けん性の洗剤 



n 化 樹脂を傷める 
おそれのある 
ちの 


脚まわり•背面•巧•壁面 

年に1度 

•ス ほこりを長期間放置していると、壁などび変色する 
ことびあります。 


たわし 熱湯 

ナイ□ンたわし（白び C じ(上) 


中性洗剤を原液で使ったり、ふきとりび 
不十分だと、プラスチック部分び割れる 
ことびあります。 


® •電源プラグは、いったん巧いた日己分間は差し込まない。（故障の原因） 

•プラスチック部品は、落としたり強い衝撃を与えたりしない。（ひびや割れ、傷の原因） 

• 食巧油び付いた日ふきとってください。プラスチックび割れることびあります。 

•めれぶさんは、かた<絞って<ださい。水分びすさ間に入り、電気部品の故障の原因になります。 
•ガラス製の棚は、確実に取り付けてください。落下して、破損するとけびの原因になります。 


フレッシュケースのはずしかた 


①ふたをたねませてはずす。 



②フレツシュケースを 
引さ出す。 




ふた 


■ふたは、ご使巧時に落ちないよラに、はずし 
にくい構造になっています。 


ポケット類のはずしかた 


持ち上げてはずす。 


ちま室のレールがはずれた5 

① 冷凍室棚を裏返す。 

② 棚の巧にレールのツメを 
入れる。 

③ レールの 後ろ側を巧し、 
棚の突起にはめる。 


② -1 巧ず ツメ レール 



突起 


ガイド 



ガイドび内側になるよラに 
取り付けてください。 


4 

























































こんなとをは 



製氷皿と目宁氷ケースを 
空にし、電源プラグを 
抜さ、アース線をはず 



蒸発皿に水び 
たまつている 
ときは、ぞう 
さんなどで水 
を吸い取る。 


調節脚を上げる。 


^—調節脚 

(左側のみ） 


通路に毛巧 
などを敷く。 
(床の傷付さ 
防止） 


運ぶとき 


2人 L ソ上で持ち上げる。 


テープな どで固定 




' 移動用の車輪はありません。持ち上げて移動してください。 
I 横積みをしないでください。 

機械部(圧縮機など)の故障でをえなくなることびあります。 




長期間使わない 


製氷皿を空にする。 


電源プラグを巧さ、 
アース線をはずす。 


庫内を清掃し、2〜3曰 
ドアを開け乾燥させる。 
(においやカビを抑えるため） 


停電 


庫内温度び上び日ないよう、食品の追加保存、ドアの開閉を控えてください。 


庫内なび切れたら 


最初に電源プラグを巧く。 

フレッシュケースをはずす。（はずしかた这 
庫内打カバーをはずす。 

(ツメ已力所はずす） 


3 ) 


庫内灯を交換する。 





庫内巧の種類 

-ガラス球お式 T 20 
-□金 E -12 
-11 0 V 1 0 W 


庫内灯カバーを取り付け、 
フレッシュケースを巧し 
込む。 

庫内なカバー 



庫内温度を 
計るとき 


I を蔵庫用温度計をご利巧ください。相り売品 ( HD ) 
を品温度 I し近い温度を术します。 

測定範囲：約一30で〜約30で 



を蔵庫用温度計 


扫 I 抗品 



型番 

希望ル売価格（2012年已月現在) 

参照 

アース線(長さ約 2.9 m ) 

2] 〇已360132 

420円（税揃面格 400円） 

3ぺージ 

転倒防止用ベルト (2 本セット） 

201939 0064 

2,100円嫩揃面格2,000円） 

3ぺージ 

冷蔵庫用温度計 

201939 0078 

1,470円（税揃面格1,400円） 

己ぺージ 


お巧めはお買いあげの販売店へ 

型ま' 希望ル売価格は変わることびありまず。お買いあげの販売店でお確かめ<ださい。 


そ 

の 

他 


こ5してくださし、 


こんなとさ 


移動/運搬 


5 













































































故障かな？ 


修理依頼やお問 
い合わせの前に、 
ちラー度お調べ 
<ださい。 



冷蔵庫の側面び 
熱い 


夏場にをい I 


冷蔵庫は、庫内の熱を外側へ出して、庫内を冷やしています。 

側面び熱いのは、側面内部にラめ込まれたバイプび放熱する ^ . 
ためで、約巳〇〜己巳で(長く手を触れることびできないくらい）恩^‘ 
になることをあ0ます。 ’ 

側面は鉄製のため熱く感じますび、内部の断熱材や表面の塗装び 
発火することはありません。 




r バキッ」 r ボコッ」、 
プラスチックのさしみ音 

「ヒューン」 I ウイーン」 

「コ□ゴ□...」（フアンの音） 

保□お□!「梦ュッ」 

「キーン」 r シヤリシヤリ」 
(圧縮機の音） 


;夏場にをい I 


ドアの開閉や;令ま P により、庫内温度び変化すると部品びさしみ、音びします。 

床.壁の反響で大さく聞こえることびあります。 

;令気を効率的に制御するため、ファンモーターは回転数を変えなびら運転してお0、 
ファン音も変化します。高速回転中(次のとき)は音び大きくなります。 

-設置直後.夏場.食品の出し入れび多いとさ.除雷建転(1曰1回程度)終了直後 

;令媒び流れる音です。「ピチピチ」 r カチカチ」 r ブーブー」などを。 

設置直後や夏場はとくに音び大さくなります。 


よくぶスない 


' 冷蔵室温度調節び r 弱」寄りになってい 
ませんか？ 


恼」寄りにしてください。 


I 夏場に冷ま室温度調節び r 強(を期)」寄り ► 「中」にしてください。夏場は r 中」に戻さな 
になっていませんか？ いと;令蔵室び;令えなくなります。 


I 周囲温度び高くありませんか？ 

I 冷蔵庫に直接エアコンや温風機の暖気 
び当たっていませんか？ 


► 熱源から離し、直射日光の当たらない、風 
通しのよい場所へ据え付けてください。 
[とくに暑いときは;令巧力び1氏下することびあります。] 


‘周囲のすさ間はあ0ますか？ 

I 熱い食品を入れていませんか？ 


放熱巧のすさ間び必要です。 

;令ましてか6入れてください。 


3 

3 


>食品を詰めすざたり、冷気の吹出□や 
吸込□をふさいでいませんか？ 


吹出□、吸込□の前を 
あけて < ださい。 


I ドアをひんぱんに開けたり長時間開け 
てレませんか？ 

I 食品の袋などびはさまって、半ドアに 
なっていませんか？ 


ドアの開閉を減らし、さちんと 
閉めて < ださい。 


I し i (上の確認をしても冷え具合び悪いとさは、 
に差し込んで様子を見て < ださい。 


一度電源プラグを巧さ、已分後 



■•巧出吸込 □ 


庫がや庫内に 
露や語が付く 

露びついた 5 
乾いた巧でふ 
さとつて。 

谓は湿〕た巧で） 


‘水気のをい食品をラップせずに入れて 
いませんか？ 


ラップしてくださし、。 


ドアをひんぱんに開けたり、食品の袋 
などびはさまっていませんか？ 


ドアの開閉を減らし、さちんと閉めてくだ 
さい。 


ドアパッキンび傷んでいませんか？ 


I 雨の曰など湿度び高いとさは、本体や 
ドアに露び付くことびあります。 


販売店に部品交換をご相談ください。 
風通しをよくする。 


気になる •冷蔵庫び壁に当たり、響いていませんか？ 

音がずる • 設置び悪くびたついていませんか？ 

• 床びしっかりしてし)ない所に設置してい I 
ませんか？ 

• 周囲にちのび落ちていませんか？ 


3 


設置状態を確認して < ださい。 


かが丸くなつ 
ている 


' 長期間お氷すると、氷び自然に丸くなることびあります。 


ドアを閉めると 
他のドアが開く 


• 閉めたとさの風圧で一瞬開くことびあります。 


ちしかした！5 ►►► こうしてください 


こんなとさ 


次の症状は異常ではありません 


冷え具合 



















































こんなとさちしかしたら ►►► こうしてください 


を蔵室の •ホ気のをレ食 m を日义出□ぶ < に置いて ► 出□近 < から移動させて < ださい。 6 

亂がま 1) …—… y き互苗を? . 


そ 

の 

他 



•冷蔵室温度調節が「強」寄りになってい ► 「弱」寄りにしてください。 

ませんか？ 

1 

• 周囲温度びおいと(巳むな下)、温度調節 r 弱」でを食品びまることびあります。 

1 

庫内のにおい 
が気になる 

•においの強い食品をラップしないで ► ラップ'容器で密封することをおすすめします。 

入れた0長期間保存していませんか？ 


ながめれて 
いる 

• ドアパッキンび傷んでいませんか？ ► ドアバッキンの交換を販売店にご相談ください。 

[傷んでいると冷蔵庫内部の;令却器につく霜び増え、蒸発皿から水びあふれます。] 

4 


部品や庫内に 
スジがある、 
穴がある、 

<ぼみがある 


側面に波巧ち 
がある 


• 生産上の不良ではありません。 



樹脂が料の合流箇所や 
金型の接合部び、スジ 
のよラに残ったをの 



断熱な発泡工程に必要な巧 
(すべてのドアに数力所ずつ) 



側面 

放熱用パイプによる 
凹み 


羊しくはホームページにら記載していまず。 


http://www.sharp.co.Jp/support/refrigerator/ 


仕様 


f 機種名 

SJ -23 W 

SJ -29 W ] 

電源 

定格電圧 

100 V 

定格周波数 

已0 /己 OHz # 用 

電動機の定格消費電力 

75 W 

80 W 

電熱装置の定格消費電力 

130 W 

130 W 

消費電力量 

冷蔵室ドア内側の品質表示銘板に表示 

外あ寸法(幅 X 奥行 X 高さ )‘X 1 

曰4曰 X 日]日 X 14 日] ( mm ) 

600 x 631 X 1 580( mnn ) 

質量 （重量） 

46 kg 

52 k 邑 

定格 
i 内容積 

全内容積 

228し 

290 L 

冷凍室/冷蔵室 

己3し/]己已し 

78し/ 2] 2し 


■:令ま室の性能 （を凍室の性能は J に巳9日07で規定しています) 


性能を表わす記号 

か **I 口才ースター)※2 

冷凍室內の負荷(度品)温度 

一 ISC 政下 

市販を凍食品の保を期間の目安 

約3 力 月 


■霜取り操作は不要でず 

を却器(外からは見えない)に付いた霜は定期的に溶かされ蒸発皿にたまり、圧縮機などの熱で蒸発 
しまず。 


八ンドルを含まない。 

(家庭用品品質表示法による) 


《2フォースター;令凍室では、 
定格内容積10 0 L 当たり 
4.巳 k 旨];■(上の食品を24時間 
li (内に、一1 8° Cli (下に;令凍で 
さまず。 


覆情点検 


の 


長期ご使用の場合はを蔵庫の点検を！ 

こんな症状はありませんか？ 

• 電源コードやプラグび異常に熱くなる。 

• 電源コードに深いキズや変形びある。 

• さわるとピ U ピ1」電気を感じる。 

• コゲ臭いにおいびしたり、運転中に異萬な音や振動びする。 
• その他の異常や故障びある。 


I ~ L -\ これらの症状のときは、使巧を中止し、 

^ノ必ず販売店に点検をご依頼ください。 


お買いあげ後巳年程度たちましたら、 
安全のためや能力1 氏下を防ぐため、 
点検をおすすめします。 

点検-修理に要する費巧は販売店に、 
ごネ目談ください。 


MY 家電登録のごま巧 

人と家電と客 5 しをつな々，シャープのさ員サイト 

n SHARP i CLUB 

SHARP i CLU 目は、お客様がご愛用のシャープ製品について、便利な 
使いちや、製品のサポート•サービス、キャンペーンなど、一人ひとりに 
合ったサービスをご利用いただける会員様向けサイトでず。 

詳しくはホームページで一 

http :// iclub . sharp . co . Jp / m / 

ぜひ、ご登録ください。 


























































保証とア フターサー ビス 


(よ < お読み < ださい） 


修理を依頼するとき 


1 「故障かな？」 (6 〜7ページ)を調べてくだ 
さい。 

2 それでち異常びあるとさは使用をやめて、 
必ず電源プラグを巧いてください。 

3 お買いあげの販売店に下記をお知らせく 
ださい。 

•品名：をまを蔵庫•あ名：(な証書に記載の巧名） 

-お買いあげ年月曰 • 故障の状態 • ご訪問希望曰 

巧証巧巧中の修理依巧 

• 修理に際しては保証書をご提示ください。 
保証書の規定に従つて販売店び修理いた 
します。 

巧証巧巧びすぎているとまの修理巧巧 

•修理すれば使用でさる場合には、ご希望 
により有料で修理いたします。 

修理料を：下記内容で構成されています。 


巧術料 

故障した製品を正常に修復するための料金。 

部品代 

修理に使用した部品代金。 

出張料 

製品のある場所へ技術をを派遣ずる場をの料金。 


保証書(別添) 


’お買いあげ曰など所定の記入事項をお確か 
めいたださ、内容をよくお読みの後、大切 
に保存してください。なお食品の補償など 
製品の修理 LU 外の保証はいたしかねます。 

I 保証期間：お買あげ曰か日本体は 1 年間、 
密閉機械部分(保証書に記載)は已年間です。 

I 本品は家庭用冷凍冷蔵庫です。業務用に使用 
した場合や食品!;!がの6のを入れた場合、製品の 
故障および入れた物品の巧償はいたしかねます。 


補修用性能部品の保有期間 


•当社は冷凍冷蔵庫の補修用性能部品(製品 
の機能を維持するために必要な部品)を製 
品の製造巧切後、9年保有しています。 

巧を口きので':モ意 

2001年4月施行の家電 U サイクル法では、お 
客様びご使用済みの電気を蔵庫を廃棄される 
場合は、収集-運搬料金と再商品化等料金を 
お支払いいただ舌、対象品を販売店や市町村 
へ適正に引去ミ度すことびホめられています。 


1剛メモ 

記入しておくと便利です。 

お買いあげ曰 

年月 曰 

販売店名 

電話 （ ) — 


お客様ご相談窓口のご案内 


修理-ほいかた-お手入れ-お買い物などのご相談-ご巧巧、および万一、製品 
による事巧び発をした場合は、お買いあばの販売店、または下記な□にお巧いさ 
わせください。 

ファクシミリ送信される場合は、製品のおをやお問い合わせ内容のご記入をお願 
いいたしまず。 


メールでのお問い合わせなど【シャープヴポートぺージ】 


恆 

函. 

I'.C.IUSUII 。 


http://www.sharp.co.jp/support/ 

■よくあるご質問などをパソコンか5検索でさます。 


使巧ち法のごホ目談など【お客様相談センター】 


0120 - 078-178 

携帯電話 • PHS か5ちご利用いただけます。 
おかけ間違いのないようにご注意ください。 

I まけ時間 I (年末年始を除く） 

参月曜〜±曜：9: 00—18 ：00 
参日曜祝日： 9: 00—17 ：00 


■ IP 電話などか6フリーダイヤルサービスをご利用いただ 
けない場合は… 


軍ミ舌 

FAX 

06-6792-1582 

06 - 6792 -閱93 

〒已8 1-8 已8已大阪府八尾市北亀井の 3-1-72 


恆 

函。 


修理のごホ目談など【修理相談センター 


■ IP 電話などか6フリーダイヤルサービスをご利用いただけない場合は… 


0120 - 02-4649 

携帯電話 • PHS か5もご利用いただけます。 
おかけ間違いのないようにご注意ください。 


I 夏巧時間1 (年末年始を除く） 

♦月曜〜±曜：9:00〜20:00 
♦日曜•祝日： 9:00〜17:00 



雲ミき 

FAX 

ま日本化区 

043 - 299 - 3863 

043 - 299 - 38 的 

西日本地区 

06 - 6792-5511 

06 - 6792 - 3221 

沖縄地区 

r 那覇ヴービスセンター」 098 • 861 ■ 0866 

(月〜金9:00〜17: 40) 


持込修理、および部品購入のご相談は、下記地区別窓□でも承っておりまず。 


化区別お口 

ヴ-ビスセンタ-/テにカルセンタ-など 


■受付時間け兄日など鮮社休日を除く） 

月曜〜±曜： 9 : 00〜17 : 40 

ただし、沖縄地区は月曜〜金曜： 9 : 00 〜 1フ ： 40 


化 

巧 

♦化腕 

011-641-4685 


•ま都 

075-672-2378 

道 

〒〇巨 3-0801 

ネし幌市西区二十四軒1条 7-3-1 7 


干601-8102 

京都巿南区上鳥羽菅田町48 

ま 

* 化台 

022-288-9142 


•神戸 

078-452-7009 

化 

干 984-0002 

仙台市若林区卸町東 3-1-27 


干6己 8-0025 

巧戸巿東鍵区魚崎南の 4- 12-已 


•宇巧言 

028-637-1179 


•阪神 

06-6422-0455 


干320 -0833 

宇都宫市不動前 4-2-4] 


干6已！ -0 白81 

旧崎巿猪名寺 3-2- 10 


• さし1たま 

048-666-7987 

巧 

•大お 

06-6794-5611 


干 331-08] 己 

さしげ C ま市化区宮原お 2-107-2 

第 

〒已 47-8 已10 

大阪巿平野区加美南 3-7- 19 


• まま京 

03-5692-7765 


■南大お 

072-431-1950 

関 

干] 14-00] 3 

東京都北区東田端 2-13- 17 


〒己白 7-00 曰2 

貝塚市澤121已 

ま 

•さ摩 

042-548-1391 


•北大限 

072-634-4530 


干]白 0-0023 

立 JII 巿柴崎町日- 10-1 7 


〒已已 7-0831 

茨木市訪 H 旧-1日-3 


•千票 

043-298-5681 


•まち 

0743-53-6693 


干2已己 -00 13 

千票市花見り I 区漬憶町1日2日-4 


〒曰3白-118已 

大和郡山市美濃庄の4日2 


♦横巧 

045-753-4647 

中 

•広島 

082-874-8149 


干23已 -003 己 

横お巿磯子区中原 1-2-23 

固 

干 731-0] 13 

広島市安佐南区西原 2-13-4 


•静岡 

054-%4-5781 

四 

•高が 

087-823-4901 


干 424-0067 

静岡巿這水区鳥巧1170 -1 

お 

干760 -006 已 

高化市朝日町日- 2-8 

中 

•を古屋 

052-332-2623 

化 

•福岡 

092-572-4652 

巧 

干4己 4-001 1 

を古屋市中り1区山王3-己-已 

州 

干8 12-0881 

福岡市博を区井相田 2-12-1 


•をミ只 

076-249-2434 

沖 

•那覇 

098-861-0866 


〒日2 1-880] 

野々市市御経塚 4-1 。3 

m 

f 900-0002 

那覇市曙 2- 10-] 


シャープ株式会社 


♦お電話は番号をよくお確かめのうえ、お間違いのないようにおかけください。 

参所在地•電話番号•受付時間などについては、変更になることがあります。に012.0 4) 


本 社〒已4已 -8 日22大阪巿阿倍野区長池町22番22号 

健康-環境システム事業本部〒已 S 1 -8585 大販府ノ V 尾市化亀井町 3 T 目1番72号 


图 
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